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1. Introduccién

La politica institucional de Anticorrupcion y Anti-Soborno tiene como objetivo
establecer pautasde prevenciény combate, asicomo reforzar la posicién de repudio
e intolerancia de la Compafia ante cualquier acto de corrupcion y cohecho en el
ambitopublicoy privado, considerando cualquier jurisdiccion donde la Compania
pueda establecer negocios.

Esta Politica no cubre todas las cuestiones éticas o legales que puedan surgir, ni
reemplazalaobligacion de cadaempleadoorepresentante de la Sencinet de ejercer
el sentidocomun en susactividadesy buscarorientacionde su superiorinmediato o
de las areas legal e de Conformidad, cuando necesario.

2. Objetivos

2.1.

22

2.3.
2.4.

2.5.

Reforzar el compromiso de Sencinet de cumplir con los requisitos legales en
todas lasjurisdicciones en las que opera.

Definir lineamientos para la prevencién y combate de situaciones propensas a
actos de corrupciénycohecho, con el objetivode orientaren el reconocimientoy
tratamiento de posibles hechos.

Identificar, monitorear y administrar los riesgos de corrupcion y soborno.

Monitorearloscambiosen el entornoregulatorio, considerando el contexto legal
nacional einternacional y los cédigos de autorregulaciéon aplicables a todas las
firmas de la Sencinet, con el objetivo de implementar medidas de reajuste y
cumplimiento de los requisitos obligatorios.

Difundir la importancia de conocer las obligaciones, asi como las debidas
responsabilidadesen casodeincumplimiento de los lineamientos establecidos
en esta politica.

3. Directrices

31

Todos los empleadosy terceros que hablen en nombre de Sencinet tienen
prohibido:

a. Prometer, ofrecer, autorizar, otorgar, recibir, directa oindirectamente, ventaja
indebida, pago de facilitaciéon o transferencia en efectivo, especie o valor a
cualquier persona, agente publico o no, asi como a la tercera persona
relacionadacon ello,con el objetivode influirorecompensar cualquieraccion
o decision en beneficio propio o de Sencinet.

b. Otorgarinvitacionesde obsequio, hospitalidad o entretenimientoa cualquier
persona, ya sea agente publico o no, asi como a |la tercera persona
relacionada con él, como forma de ejercer influencia o compensacién para
obtener una ventaja o beneficio, ya sea para si mismo o a favor de la
Compania. La directriz especifica del tema esta detallada en |la Politica de
Recepcidon y Oferta de Regalos.

c. Aceptarunainvitacion al entretenimiento brindado por proveedores, clientes,
empresas colaboradorasy subcontratistas que no estén legitimamente
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.

312.

relacionadoscon un finintelectual oempresarial, que generelaimpresiéon de
una ventaja comercial, y que genera una obligacion implicita.

Todasy cada una de lasinteracciones con la Administracion Publica deben
seguir los lineamientos establecidos en la politica de Relacién con Agentes
Publicos.

Nose tolerara larealizacionde defraudar, mediante cualquier accion, el caracter
competitivo de los procesos de licitacion, impidiendo o interfiriendo en la
realizacion de este, removiendo o buscando remover al oferente, asi como
creandouna persona juridicade manera irregular exclusivamente para participar
en laslicitaciones.

Queda terminantemente prohibido manipular o alterar los documentos
utilizados para participar en licitacionesy acuerdos contractuales, ya sea con la
administracion publica o privada.

No se tolerard la realizacion de contratos fraudulentos, en el ambito publico o
privado, asicomola obtencion de unaventaja o beneficio indebido derivado de
modificaciones o prérrogas de contratos celebrados, de forma irregular,
fraudulenta o no autorizado por ley.

La contratacion de ex-agentes publicos o sus familiares debe ser debidamente
evaluada, asicomoen base alacompetenciayaplicabilidad al puestodisponible,
de manera que norepresente riesgo reputacional odeimagen para la Compania.

Paratoda contratacién de proveedores, empresas colaboradoras, asi como para
establecer un acuerdo comercial con nuevos clientes se debe realizar una
diligencia previa, a fin de comprobar la existencia de implicacion con la
Administraciéon Publica, asicomovalorarlosriesgosinherentesque esta relacion
pueda ocasionar a la Compania.

Todos los contratos firmados entre Sencinet y sus proveedores, clientes y
entidades colaboradoras deberan incluir cldusulas anticorrupcion, de
conocimiento y responsabilidad por el cumplimiento de los lineamientos
establecidos en esta politica.

Sencinet puede realizar un proceso de diligencia debida para verificar la
informacion personal al contratar nuevos empleados. Las normasde
investigacion de antecedentes deben estar incluidas en los procedimientos de
recursoshumanosde la entidad local, siempreobservando la legislaciéon laboral
vigente.

Para cualquier proceso de incorporacioén, fusién o adquisicion con cualquier
organizaciodn, se debera realizar la diligencia previa, asi como clausulas
anticorrupciéon y autorizacién de auditorias periédicas, con el fin de evitar la
sucesion de cualquier responsabilidad previa al cierre de la operacidn, asi como
para salvaguardar responsabilidad futura.

Quedan prohibidaslasaccionesde donacidn o patrocinioen nombre de Sencinet
solicitadasointermediadas poragentesoagenciasde laadministracién Publica,
nacionales o extranjeras.

Todo proceso de donacioén o patrocinio con entidades privadas debe ser
aprobado por los 6rganos competentes, asi como tener su debido registro de
manera claray completa en los libros contables de la Compafia.
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3.13. Todaslasaccionesde donaciony patrocinio a entidades privadas deben ser

3.14.

3.15.

3.16.

317.

3.18.

3.19.

3.20.

3.21.

monitoreadasy auditadas,incluida la solicitud de declaraciones al destinatario,
gue demuestren que los fondos donados se aplicaron de manera adecuaday
para los fines correctos.

Queda expresamente prohibido que los empleados realicen cualquier tipo de
contribucién a partidos politicos, organizaciones o personas publicas
involucradasen actividades politicas,en nombrede Sencinet, ya sea en forma de
donaciones, transferenciaotransferenciade valoreso activos, dinero o especie, o
de otra manera.

Los responsables de las actividades de Compliance haran la ejecuciéon de
actividades para la elaboracion y mantenimiento de controles internos,
procedimientos operativos e instrumentos organizativos relacionados con la
prevencion y combate de actos ilicitos, corrupciéon y soborno, asociados a
lineamientos legales |locales e internacionales.

Sencinet debe llevar librosy registros contables que reflejen de manera
detallada, precisa e integral todas las operacionesy transacciones realizadas.
Ademas, todas las operacionesy transacciones deben estar debidamente
documentadasy acreditadas, descritas de manera clara y de acuerdo con el
eventoconungradodedetalley contextualizacién que asegure la transparencia
y confiabilidad de sus transacciones econdmico-financierasy aprobadas de
acuerdoconloslineamientos internos. Sencinet asegurara la disponibilidad de
sus libros para auditoriasy para los organismos reguladoresy de inspecciéon
competentes cuando sea necesario.

La actividad de auditoria debe ser realizada periédicamente, ya sea por un
equipointernoounaempresaindependiente, con el fin de evaluar los controles
implementadosy los procesos de gestion de riesgosy gobernanza, que
responden a posibles riesgos de fraude, corrupcién y soborno.

Sencinet serd responsable por proveer capacitaciones periddicas a todos los
empleadoscriticosde la Compafia, abordandoactualizaciones sobre el entorno
regulatorio, lineamientos internos y difundiendo |la cultura organizacional de
prevencionycombateala corrupciény el soborno. Toda la formacién debe estar
debidamente documentaday los participantesdeben ser evaluados, con el finde
determinar la absorcién del contenido aplicado e identificar la necesidad de
nuevas sesionesy estudios adicionales sobre temas especificos.

Todoslosempleados, tercerosy socioscomercialesson responsablesde poneren
conocimiento de la compania cualquier hecho o sospecha que pueda generar
riesgo para las personas o la reputacion e imagen de Sencinet, o incluso que
representen unincumplimientode loslineamientos establecidosen esta politica.
Cualquier observacion de ilegalidad sospechosa o probada debe informarse al
canal de denuncia de Sencinet, “Your Voice”, a través de la direccidn de correo
electréonico yourvoice@sencinet.com.

Todos los empleados de Sencinet son responsables por identificary prevenir
situacionesque puedan sugeriro provocar un conflictode interesesen cualquier
tipo de relacion, ya sea entre empleados con la administracién publica,
proveedores, clientes, empresas colaboradorasy competidores.

Todos los empleados se comprometen a utilizar los beneficios que brinda
Sencinet, de manera correcta y transparente, incluyendo, entre otros equipos
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3.22.

3.23.

3.24.

3.25.

3.26.

3.27.

3.28.

para el desarrollode susactividades, tarjetascorporativasy reembolso de gastos,
corroborando aun mas la aplicacion de sancionesy referidos a las autoridades
competentes, en su caso, en caso de identificacidon de acciones fraudulentas.

Lasviolaciones de las pautas establecidas en esta politica resultardn en una
accion disciplinaria, que puede variar desde advertencias hasta el despido,
dependiendo de la gravedad de la violacion. Esta sancidn actuara en conjunto
con las penascivilesy penales establecidas por |la legislaciéon local vigente.

En circunstanciasen las que el empleado sospeche que su salud o integridad
fisica o la de personas relacionadas con él, esta siendo amenazada, podra
manejar con la debida cautela el momento con el tercero que estd intentando
ejercerlaaccion, Sinembargo, una vez se encuentre seguro, debe comunicar a
los directores de Clustery a los 6rganos competentes para su debido
tratamiento. Inclusosi se trata de unintentode soborno,que no culmina en una
accion concreta, debe informarse debidamente.

Todas lasdenuncias seran investigadasy tratadas considerando la
confidencialidad de losdatosdel relator, si asi lo desea. Ademads, no se permitira
ninguna forma de represalia contra ningun empleado, tercero o socio que, de
buena fe, informe un hecho que viole las pautas establecidas en esta politica.
Dichos actos también estardn sujetos a la aplicaciéon de medidas disciplinarias
por parte de Sencinet.

Lasdenuncias deberan ser debidamente comunicadas a las autoridades
competentes,silosdrganosresponsablesde la investigaciény tratamiento asi lo
estiman aplicable.

Todaslasdenunciasseran investigadas por el Comité de Etica de Sencinet o, en
SU Caso, por una empresa o profesional externo especializado en larealizacién de
investigaciones, debidamente contratado. Las sanciones aplicables serdn
definidas por la gerencia con el apoyo de la unidad legal, de acuerdo con las
normas internas de Sencinet, ademas de los lineamientos legales locales o
internacionales en la materia.

Se prohibelaacciénde entorpecer oimpedir procedimientos de investigacion o
fiscalizacién de organismos, entidades o agentes publicos, incluso dentro del
ambito de los organismos reguladoresy érganos de control del sistema
financiero nacional.

Sencinet debe evaluar periddicamente los riesgos de corrupcion y soborno,
tomando en cuenta minimamente los procesos comerciales que involucran
interacciones entre empleadosy terceros con agentes publicos, asi como los
controlesasociados, considerando también cambiosen entornoslegaleslocalesy
regionales que protegen las pautas contra la corrupcién y el soborno.
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